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Términos y Condiciones de Uso de as Tarjetas de Iberia
Cards en Apple Pay

Los presentes Términos y Condiciones (TyCs) seran de aplicacién para el uso de las tarjetas Iberia
Cards a través de la plataforma virtual Apple Pay. Estos TyCs no sustituyen a las Condiciones
Generales de las Tarjetas de Iberia Cards ni a los TyC de Apple, ni a los de Apple Pay, que Ud. debe leer
y comprender antes de utilizar este servicio.

Es importante que Ud. comprenda el uso que puede hacer Apple de sus datos personales (incluidos
los ajustes, la localizacidn y patrones de uso del dispositivo), que se indican detalladamente en los TyC
de Apple Pay.

1. Uso de Apple Pay con Tarjetas Iberia Cards

Apple Pay le permite realizar compras con sus Tarjetas de Iberia Cards ("Tarjeta"), utilizando uno de
los dispositivos Apple compatibles (tales como iPhone, iPad, Apple Watch o MacBook Pro
("Dispositivo”), que almacena los datos que previamente ha introducido de su Tarjeta.

El uso de la Tarjeta de Iberia Cards en Apple Pay esta sujeto a los TyCs de Apple y de Apple Pay, asi
como a los TyCs de Iberia Cards. Debe tener en cuenta que el contenido de este documento no
modifica ni reemplaza los Términos y Condiciones incluidos en los contratos de Tarjeta que Ud. tenga
firmados con Iberia Cards. En caso de conflicto entre los TyCs de Apple Pay de Iberia Cards y las
Condiciones Generales de la Tarjeta, prevaleceran las condiciones establecidas en este ultimo.

Los presentes TyCs Apple Pay de Iberia Cards son de aplicacion exclusivamente para el uso de su
Tarjeta Iberia Cards a través de Apple Pay. Su proveedor de dispositivos, su proveedor de servicios de
red y otros servicios de terceros o sitios web de Apple incorporados en Apple Pay se encuentran
sometidos a términos y condiciones y politicas de privacidad especificos ("Términos y Condiciones de
Terceros").

Iberia Cards le informa que para poder utilizar Apple Pay, puede resultar necesario que usted deba
aceptar aquellos Términos y Condiciones de Terceros, asi como los Términos y condiciones de uso y
la politica de privacidad de Apple. Iberia Cards no puede ejercer control alguno sobre las decisiones
de Apple de cambiar los términos y condiciones de uso y la politica de privacidad de Apple
relacionados con Apple Pay o cualquiera de sus servicios o plataformas.
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2. Términos y Condiciones de Terceros

Los presentes Términos y Condiciones solo aplican al uso de su/s Tarjeta/s de Iberia Cards a través de
Apple Pay. Iberia Cards no sera responsable de la seguridad, exactitud, legalidad, adecuacién o
cualquier otro aspecto del contenido o las funcionalidades de los servicios o productos de terceros. Es
su responsabilidad leer, entender y aceptar los acuerdos con Terceros antes de crear, activar o usar
una réplica digital de la Tarjeta a través de Apple Pay.

Iberia Cards no serd responsable y no proporcionara ningln tipo de hardware o soporte para cualquier
hardware, software u otros productos o servicios de terceros.

3. Cargos

El uso de esta aplicacion es totalmente voluntario por su parte. Iberia Cards no cobrard ningtn tipo de
cargo adicional, al propio de las Tarjetas Iberia Cards, por su uso a través de Apple Pay. No obstante,
le informamaos que los Términos y Condiciones de Terceros pueden conllevar cargos, limitaciones y
restricciones que pudieran llegar a afectar al uso de su Tarjeta en su Dispositivo, tales como, cargos
por el uso de datos mdviles o mensajes de texto por parte de su proveedor de servicios de red.

4. Seguridad y Privacidad

Al crear la representacion virtual de su Tarjeta, recogemos cierta informacién de su proveedor de
dispositivos con el fin de verificar su identidad y prevencion de actividades fraudulentas. Para ejecutar
las operaciones de pago que Ud. realice con Apple Pay, Apple podra proporcionar informacién a Iberia
Cards, como entidad emisora de la tarjeta, a la red de pago y a cualquier otro proveedor autorizado
por Iberia Cards para permitir el uso de esta aplicacién y evitar fraudes. La informacién que se recopila
es la que consta en los TyC de Apple Pay.

Esta informacidn sera procesada por Iberia Cards para cumplir con el fin indicado con anterioridad.

Usted acepta que Iberia Cards recoja y utilice datos técnicos e informacién relacionada acerca de su
Dispositivo para ayudarnos a actualizar y mejorar nuestros productos, servicios y para la prevencion
de actividades fraudulentas.

Los datos de su Tarjeta se introducen y son almacenados en su Dispositivo. Por ello, usted debe
mantener su Dispositivo en un entorno seguro, asi como tratar su contrasefia de forma absolutamente
confidencial. Por favor no permita que nadie de su entorno, ni siquiera miembros de su familia, tengan
registrada su huella dactilar en su Dispositivo mientras tenga la Tarjeta activada en Apple Pay.

Cualquier persona que conozca su contrasena o tenga registrada su huella dactilar en el Dispositivo
podra autorizar transacciones con su Tarjeta mediante Apple Pay.

En cualquier caso, Iberia Cards no se hace responsable de los datos almacenados en su Dispositivo.
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5. Pérdida o sustraccion del Dispositivo

En el supuesto de que pierda o le sea sustraido su Dispositivo, debera comunicar dicha circunstancia
a Iberia Cards a la mayor brevedad posible, a través de cualquiera de los canales habilitados a tal fin.
Le recordamos que podra hacerlo a través del teléfono 900 200 128, o bien mediante llamada al
servicio de atencion telefénica de Iberia Cards 91 334 21 50. Comunicar el robo o extravio a la
operadora de telefonia movil o al vendedor del dispositivo no es suficiente para bloquear la tarjeta.

6. Interrupciones o caida del servicio de Apple Pay

El acceso, uso y mantenimiento de la representacion virtual de la Tarjeta es responsabilidad de Apple
Pay, proveedores de dispositivos y de los proveedores de servicios de red, Iberia Cards no gestiona ni
opera dichas redes ni tiene control sobre sus operaciones. Por ello, Iberia Cards no serd responsable
en modo alguno, ni por ninguna circunstancia, que origine una interrupcion, impida o afecte de algtn
otro modo al funcionamiento de la Tarjeta, tales como la falta de disponibilidad de Apple Pay o su
servicio de comunicaciones inaldmbrico, retrasos en la red, limitaciones de cobertura inaldmbrica,
interrupciones del sistema o la interrupcién de una conexién inalambrica.

El uso de la Tarjeta a través de Apple Pay implica la transmision electrénica de informacién personal
a través de interconexiones con terceras partes. Debido a que Iberia Cards no ostenta control alguno
sobre dichas conexiones, Iberia Cards no puede garantizar la privacidad o seguridad de la transmision
de los datos. Adicionalmente y con caracter general, el Dispositivo suele estar pre-configurado por
parte de su proveedor de servicios de red.

Recomendamos contactar con su proveedor de servicios de red y su proveedor de dispositivos para
obtener informacidn sobre sus practicas de privacidad y seguridad.

7. Limitacion de responsabilidad

Usted manifiesta que es consciente de que una o varias caracteristicas y funcionalidades de Apple Pay
pueden ser actualizadas sin previo aviso de forma automatica. Por ello, Iberia Cards puede verse
obligada en cualquier momento a ampliar, reducir y/o suspender las transacciones permitidas
utilizando una Tarjeta o cambiar el proceso.

Iberia Cards no responderd del uso indebido de la aplicaciéon Apple Pay, siendo Ud. el obligado a ser
diligente en la custodia de su dispositivo y tomar las correspondientes precauciones, tal y como se ha
indicado en el apartado “Seguridad y privacidad”.

8. Modificaciones de los Términos y Condiciones Apple Pay de Iberia Cards

Iberia Cards se reserva el derecho para, en cualquier momento, sin necesidad de alegar razdn alguna,
modificar los TyCs de Apple Pay de Iberia Cards o bien de dejar de ofertar la inclusién de sus Tarjetas
en el servicio de Apple Pay. En dicho supuesto, Iberia Cards notificara dicha modificacion o decisidn
por aquellos medios que considere oportunos en cada momento.
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9. Desistimiento, cancelacion y/o baja

Ud. puede en cualquier momento desistir del servicio Apple Pay eliminando sus tarjetas de Iberia
Cards en dicho servicio, sin necesidad de realizar comunicacién alguna a la entidad.

o Apple, Apple Pay, iPhone, iPad, Apple Watch o MacBook Pro son marcas registradas de Apple
Inc., registradas en EE.UU y otros paises



